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从“电子认亲”到青年群体家庭关系的数字化重塑从“电子认亲”到青年群体家庭关系的数字化重塑
李怡然

黑龙江大学，黑龙江 哈尔滨 150080

摘  要摘  要：个体化浪潮的兴起与深度媒介化的发展，推动了青年群体与家庭类短视频博主互动
所引发的“电子认亲”现象的盛行，而这一现象正在重塑青年群体维系传统家庭关系的模式。本
文将通过剖析这一现象的成因与特点，讨论其对青年群体家庭关系的影响机制，通过分析沟通方式、
责任观念和家庭权力关系的变化，指出由此带来的代际数字鸿沟、认知偏差和情感能力退化等问题，
并提出提升媒介素养、改进代际沟通等建议，以期建立良好的家庭关系，促进代际和谐与社会适应。 
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1 电子认亲现象透视1 电子认亲现象透视

1.1 电子认亲概念界定及内涵1.1 电子认亲概念界定及内涵

“电子认亲”是近年来在青年群体中盛行
的一种与家庭类短视频博主建立的情感互动行
为。在短视频平台上，以抖音博主“@ 和女儿
分享日常”为例，这对夫妇以亲切的父母视角，
与观众做出类似亲子间视频通话的互动，加上
满怀关爱的温暖表达，迅速成为数百万网友的
电子爸妈。此外，抖音博主“@ 胡子爱吸猫”
温柔的形象满足了网友对母亲的想象，网友们
在评论区以孩子对母亲倾诉的形式留言，该博
主以此发布“妈咪加油站”系列视频，以某个
网友的投稿为背景，以母亲的身份进行安慰鼓
励。这类博主以父母的身份发布视频与网友互
动，网友们也将博主视作自己的父母进行情感
交流，电子认亲的现象由此形成。

传统意义上的亲缘关系以血缘为纽带，属
于一种先赋关系，具有必然性、不可选择性、
惟一性、排他性等特征。[1] 随着现代社会的变革，
青年人因求学、工作等原因与家庭产生地理分
离，使得他们对家的归属感也日益衰弱，加上
他们内心对理想化家庭的渴望，青年群体的亲
缘关系由此重塑。拟社会关系概念由社会心理
学家唐纳德·霍顿和理查德·沃尔于 1956 年在
杂志《精神病学》首次提出 , 以此阐述电视观
众在大众传媒接触过程中产生对媒介人物的反
应 , 将其作为现实的真实人物并产生情感依赖，
行动上产生积极支持的行为。[2] 青年群体与电
子父母建立的互动关系可视为一种拟亲缘关系，
短视频博主通过塑造理想化父母的形象，与网
友进行类似传统亲缘关系中的互动，青年与电
子亲人间呈现出亲缘交往的表征，包括亲属称
谓的使用、情感交互、虚拟陪伴等。[3] 这种拟
亲缘关系的构建满足了青年群体对家庭亲密关
系的需求，并成为当下社会发展的趋势。

1.2 电子认亲的特征1.2 电子认亲的特征

1.2.1 即时性
电子认亲源于互联网，因此也具有数字媒

介的即时性特征。对博主而言，可以及时获得
粉丝的反馈，并以此调整内容创作方向；对于
粉丝而言，即时回应给予他们一种被重视的感
觉，从而增强了他们与博主之间的情感连接。
同时，这种即时互动也加速了信息的传播和交
流，使得家庭类短视频更容易引发讨论和共鸣，
并进一步推动了电子认亲现象的发展。

1.2.2 情感性
电子认亲强调情感共鸣与理解支持。青年

网友将博主视为情感上的亲人，但仅仅是与其
进行情感互动，从中汲取情绪价值。“情绪价值”
这个词最早出自营销学概念，指的是顾客感知
的情绪收益和情绪成本之间的差值。[4] 后来应
用到实际的人际交往之中，指的是给予他人带
来舒适、愉悦的能力。短视频博主借助传播符
号和技巧，从而实现与受众的情感共鸣。

1.2.3 主动性
与传统亲缘关系的不可选择性相反，电子

认亲使得青年群体在亲缘选择中占据主动地位。
年轻人可以根据视频内容是否满足自己对理想
化家庭关系的预期而决定是否要选择其作为电
子父母并建立拟亲缘互动关系，后续也可以单
方面决定是否维持这段关系，因而实际上这种
赛博亲缘虽然易建立但也更具流动性。

1.2.4 表演性
戈夫曼认为 ，社会生活中人与人的互动行

为在某种程度上都可以被视为一种表演。在社
交媒体平台上，家庭类短视频的制作与传播，
往往也是创作者在网络虚拟空间中的自我呈现
和展演。[5] 短视频创作者通过一定的制作与剪
辑将家庭场景前置到观众面前，短视频界面“前
台”的表演满足了受众期待的内容与场景。

1.3 青年群体参与电子认亲的动因1.3 青年群体参与电子认亲的动因

1.3.1 技术赋能
数字技术的发展降低了电子亲人间的互动

的门槛。算法将电子父母的视频推送给有类似
情感需求的年轻人，他们在评论区互相留言鼓
励，形成群体内部的情感共鸣。即时通讯技术
在一定程度上弱化了地理距离对互动的限制，
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使电子亲人间得以实现高频率的日常互动，例
如，在某博主的评论区常有类似“爸妈，我今
天好累”的倾诉，博主则回复“宝贝辛苦了”，
这种近似真实家庭的相处，离不开即时通讯技
术的支持。此外，平台提供的直播、连麦、打
赏等互动工具，也能增强这种拟亲缘关系的真
实感。

1.3.2 个体化需求
个体化带来的高孤独感与低归属感，促使

青年通过电子认亲在更广阔的数字空间中寻求
情感归属和意义感。拟社会交往在增加高孤独
感个体的归属感和减轻孤独感方面具有积极作
用。有研究表明，孤独感影响个体的网络交往，
孤独感较高者倾向于使用社交媒体来满足其归
属感需求。[6] 互联网的高速发展、独自求学务
工等因素使得青年一代普遍存在一定程度的孤
独感，而通过与电子父母的拟社会交往则会有
效地缓解孤独感，增加归属感。

1.3.3 弱关系社交的轻负担
马克·格兰诺维特最早提出了强关系和弱

关系这两个概念，我们一般认为个人的社会网
络同质性较强，人与人的关系紧密，有较强情
感因素维系着的人际关系为强关系，反之则为
弱关系。[7] 显然，短视频平台上的社交属于弱
关系社交，网友之间在现实生活中没有交集，
因而可以在网络上畅所欲言自己现实生活中难
以启齿的真心话，这种弱关系社交下的互诉衷
肠极大地降低了维系关系的心理成本，让个体
在获得一定归属感的同时，最大程度地保有个
人空间与边界，有效缓解社交过载的困扰。

2 电子认亲对青年家庭关系的影响机制2 电子认亲对青年家庭关系的影响机制

2.1 沟通模式的转型2.1 沟通模式的转型

电子认亲的实践让年轻人意识到，屏对屏
的沟通可以在一定程度上代替面对面的沟通。
传统的亲缘间的情感沟通大多依赖地理邻近，
而利用数字媒介进行沟通，就可以近乎零时差
地实现情感表达，使互动双方都获得一种在场
感的替代性满足。

年轻人们受到与电子亲人相处的启发，把
类似的沟通方式带回原生家庭，这种依托互联
网的沟通方式让亲缘联结摆脱了物理的束缚，
实现了“所想即所达”的即时响应，也极大地
提升了情感交流的效率和亲密度。久而久之，
这种数字化沟通模式会逐渐改变他们与原生家
庭的互动方式。

2.2 责任伦理的重构2.2 责任伦理的重构

在传统的家庭伦理中，赡养父母、抚育子
女等家庭责任的履行基于物理在场和血缘纽带，
而数字技术创造了表达责任的新符号体系，将
家庭责任转化为一种数字化义务。

在电子认亲的实践中，青年群体学会用数

字化情感符号代替现实情感表达，家庭责任履
行也从身体侍奉等可见行为，转向数字化陪伴
质量等隐性指标，例如，切身的情感陪伴可能
被转化为视频通话的时长统计。由此可见，数
字技术正悄然重塑家庭责任伦理的实践形态，
把植根于血缘与在场的宿命性义务，转化为以
数字符号和虚拟互动为载体的数字化义务。

2.3 权力结构的变革2.3 权力结构的变革

电子认亲引发的家庭权力的变革，可以理
解为青年群体借助数字媒介对理想家庭关系的
尝试性构建。年轻人对数字技术更熟悉，可以
反过来教长辈利用数字技术提高生活质量与办
事效率，代际反哺使得长辈依靠血缘和生活经
验建立的权威被撼动，青年也因此在家庭事务
中获得更多的话语权。这种转变在现实生活中
并不少见，比如旅游攻略、就医挂号等事情大
多由年轻人决定，而父母也可能通过观察家庭
类博主的内容，反思自己与子女的相处方式，
并做出适当改变。两代人通过这样的互动方式，
改变了传统家庭中长辈“一言堂”的绝对权力，
推动家庭权力关系向民主化方向演进。

3 家庭关系数字化重塑引发的挑战与反思3 家庭关系数字化重塑引发的挑战与反思

3.1 家庭领域代际数字鸿沟的凸显3.1 家庭领域代际数字鸿沟的凸显

数字技术引入家庭领域后，家庭成员间的
数字技术水平差异逐渐显现，代际数字鸿沟不
断加深，成为家庭关系数字化转型无法回避的
问题。长辈的数字素养整体较弱，不少人仍在
智能设备操作方面存在困难，难以熟练利用微
信、视频通话等数字工具进行家庭交往。此外，
年轻人习以为常的网络用语或表情包，对长辈
来说更是难以解读的密码，在线上沟通中，两
代人对同一表情符号的理解常常存在偏差，一
个典型的例子就是对“微笑”表情的解读，这
通常是长辈表达友善的方式，但在年轻人看来
却是一种嘲讽，这种错位理解容易造成亲子间
的误会，甚至加深代际间的隔阂。原本被期待
用来增进感情的数字技术，在代际数字鸿沟的
影响下，反而可能成为情感交流的障碍。

3.2 赛博亲缘导致的认知偏差3.2 赛博亲缘导致的认知偏差

电子爸妈是博主精心策划、演绎并剪辑出
的媒介形象，与真实的亲子相处并不相同，他
们往往忽视了现实家庭关系中的矛盾和不完美，
仅仅向观众展示出家庭生活中温情的一面。这
种媒介建构的完美形象，虽然在短期内可能提
供情感慰藉，但长期沉浸其中可能导致受众对
现实亲子交往的期望值产生偏差。[8]

一旦这种虚拟的幻象成为青年理解亲情的
参照，真实家庭关系中的复杂性就会被掩盖，
形成对家庭关系的认知偏差。青年以电子父母
的标准要求现实父母，父母被动卷入“别人家
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的父母”的竞赛，容易产生挫败感甚至抵触心理，
双方的心理落差会削弱家庭成员间真实沟通意
愿，代际隔阂也随之加深。

3.3 技术依赖致使情感能力退化3.3 技术依赖致使情感能力退化

数字技术能够丰富家庭互动的形式，但却
始终无法替代线下交流。线上交流难以实现线
下互动的质量与温度，当子女渐渐习惯用视频
通话、网购礼物来代替回家探亲，就可能会陷
入一种“永远在线却深度缺席”的困境，即频
繁交流却长期停留在信息传递和寒暄层面，缺
少深层次的情感交流，家庭成员的联结在碎片
化的高频交往中反而变得松散。

长期依赖数字媒介进行家庭沟通，也可能
会削弱人们处理现实问题的能力。线上交流可
以延时回复甚至选择性回复，家庭冲突因此被
拖延解决，长此以往，家庭成员会逐渐失去直
面冲突的勇气，情感表达与共情能力不断退化。

4 优化路径探索4 优化路径探索

4.1 提升家庭整体媒介素养4.1 提升家庭整体媒介素养

针对长辈智能设备使用上的困难，社区、
老年大学等可以从微信聊天、网上办事、日常
娱乐等高频生活场景入手，开展实操培训。年
轻的家庭成员也应主动提供帮助，为长辈调大
字体、清理弹窗广告等，降低其使用门槛。

青年群体则需要提高对互联网内容的辨析
能力。电子父母可以带来短暂的安慰，却不宜
作为衡量现实亲情的唯一标准，学校、家庭、
平台等可以共同引导，让年轻人看到电子亲情
背后的表演逻辑，鼓励他们回到现实中经营亲
情，而不是只在屏幕里寻找情感替代。

4.2 创新与优化代际沟通模式4.2 创新与优化代际沟通模式

应鼓励亲子之间理解代际差异，共同协商
数字时代的家庭沟通模式。一方面，长辈应理
解青年惯用的数字化表达并非情感敷衍；另一
方面，青年在与长辈沟通时，也应有意识地将
抽象的数字化符号表达转化为长辈更能理解的
言语表达。

同时，在现实家庭沟通中，要积极融合线
上与线下沟通方式，发挥各自优势。利用数字
工具搭建家庭沟通的桥梁，引导家庭成员利用
数字技术增进情感交流与共同参与感。但也要
认识到，没有一种媒介能够完全替代面对面交
流中的亲密感。所以，家庭成员仍要有意识地
投入线下共处时光，在真实的物理空间和身体
互动中深化家庭成员间的情感连接。线上线下
混合式的家庭互动，既是对电子认亲中优点的
扬弃式吸收，更是对现实家庭关系中复杂性的
积极拥抱，有助于构建更健康的代际关系。

5 结论与展望5 结论与展望

电子认亲现象的走红，反映出当代青年对
理想家庭关系的主动追求。电子认亲的意义不
只是让更多年轻人在虚拟世界获得情感寄托，
更重要的在于将这种互动方式带回到现实家庭，
创造出当代家庭沟通和情感互动的新模式。

电子认亲对家庭关系的改变是一个复杂而
又漫长的过程，本文的分析仍有不足，后续研
究可以通过追踪访谈的方式，验证这种虚拟互
动是否会真正影响现实中的亲子沟通。至于技
术深度介入亲情之后，陪伴与归属该如何重新
定义，仍需要未来更多具体的研究给出答案。
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