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生成式人工智能赋能高职大学英语教学的机遇、风险生成式人工智能赋能高职大学英语教学的机遇、风险
与对策与对策
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摘  要摘  要：生成式人工智能的快速迭代正在重塑高职大学英语教学的生态。文章结合相关政策
与研究文献，从教学资源供给、个性化学习支持、语言实践情境创设、学情诊断与评价四个维度
分析其带来的机遇，继而剖析认知外包与学习浅表化、学术诚信危机与评价失真、生成内容的可
靠性与价值观风险、教师主体性动摇等隐患，最后从划定使用边界、重塑任务设计、提升教师人
机协同素养、健全伦理与评价制度四个方面提出对策，并结合校本实践加以说明。
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0 引言0 引言

教育部《高等职业教育专科英语课程标准
（2021 年版）》将“职场涉外沟通、多元文化
交流、语言思维提升、自主学习完善”确立为
学科核心素养；中共中央、国务院 2025 年印发
的《教育强国建设规划纲要（2024—2035 年）》
进一步将“促进人工智能助力教育变革”列为
实施国家教育数字化战略的重要内容，要求制
定师生数字素养标准、打造人工智能教育大模
型 [1][2]。生成式人工智能指基于大语言模型、能
够依据提示生成类人文本与多模态内容的技术。
以 ChatGPT、DeepSeek、Kimi 为代表的大语言
模型已越过技术扩散的临界点，从实验室进入
课堂，成为学生随手可得的语言助手。高职公
共英语课程体量大、生源英语基础分化明显、
课时相对有限，学生群体对智能工具的接受度
与依赖度又普遍较高，生成式人工智能的冲击
在这一场域显得尤为直接。学界对此已有初步
回应：文秋芳提出教师、学生、教材与人工智
能互动的“四要素”新课程模式 [3]；王海啸以“通
用学术英语写作”课程为案例，展示了生成式
人工智能赋能大学英语教学改革的完整路径 [4]；
周海燕讨论了 ChatGPT 为大学英语教学创造的
互动场景及相伴而生的风险 [5]。然而，现有成
果多着眼于普通本科院校，针对高职生源特征
与职业导向的专门讨论仍显不足。本文尝试从
机遇、风险与对策三个层面，就生成式人工智
能赋能高职大学英语教学作一系统审视。

1 生成式人工智能赋能高职大学英语教学1 生成式人工智能赋能高职大学英语教学
的机遇的机遇

1.1 教学资源供给从“人力密集”转向“人1.1 教学资源供给从“人力密集”转向“人
机协同”机协同”

高职英语教师普遍承担周课时十余节的公
共课教学任务，编写练习、设计课件、命制试
题等重复性劳动挤占了大量精力。生成式人工
智能恰好擅长这类结构化文本的生产。王海啸

的实践表明，借助生成式人工智能与非人工智
能工具的组合，传统上需要一至两天完成的微
课制作可压缩至两小时以内，效率提升约九成；
其以“角色扮演”提示策略生成的范文，实现
了写作策略与例证的深度关联 [4]。对高职教师
而言，这意味着可以把更多时间投向学情分析
与课堂互动。冯庆华、张开翼亦指出，人工智
能可在外语教学与研究的多环节承担资料检索、
语料加工与内容生成等辅助职能，其价值取决
于使用者将其嵌入任务链条的能力 [6]。此外，
高职英语教材的职业场景内容更新相对滞后，
生成式人工智能还可按行业即时生成贴近岗位
的语料，在一定程度上缓解教材与产业脱节的
矛盾。

1.2 个性化学习支持从理念走向常态1.2 个性化学习支持从理念走向常态

高职学生英语水平的离散度远高于普通本
科：既有基础尚可的普通高中毕业生，也有多
年未系统接触英语的中职升学群体，传统的“一
班一进度”教学难以兼顾两端。大语言模型不
限次数的问答、即时纠错与难度自适应调节，
使“一人一进度”的个性化学习首次具备低成
本落地的可能。郑春萍等对人工智能语言教学
应用研究的回顾显示，智能反馈与自适应学习
是当前研究关注的核心方向之一 [7]。在文秋芳
设想的四要素课程模式中，学生与人工智能的
直接互动被置于与师生互动同等重要的位置 [3]，
这在高职场景下恰可回应基础薄弱学生“不敢
问、不好意思问”的心理困境。

1.3 语言实践情境的规模化创设1.3 语言实践情境的规模化创设

职业性、实践性是高职英语教学的基本取
向，而真实职场语言环境恰恰是课堂最难提供
的。借助生成式人工智能的对话代理功能，教
师可以低成本搭建跨境电商询盘、酒店前台接
待、机场广播等情境化对话场景，让学生在模
拟交互中完成语言输出。魏莉基于“生成—交
互—反思”循环模式的跨文化交际教学实践显
示，人工智能驱动的虚拟情境构建能够显著提
升高职学生的跨文化交际效能与文化表达自信
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[8]。对缺乏真实英语使用环境的高职学生来说，
这种“拟真而不失真”的输入源弥足珍贵。

1.4 学情诊断与过程性评价的精细化1.4 学情诊断与过程性评价的精细化

生成式人工智能可对学生的写作、翻译与
口语产出进行即时批注，并在语法、词汇、篇
章逻辑等维度给出结构化诊断。王海啸团队开
发的智能批改系统在“基于标准的反馈”上甚
至优于人工评分者，为过程性评价提供了技术
支撑 [4]。对班额动辄五十人以上的高职公共英
语课堂而言，教师逐份精批的负担长期难以化
解，智能反馈与教师抽查复核相结合的评价方
式，具有现实的减负增效价值。

2 生成式人工智能赋能高职大学英语教学2 生成式人工智能赋能高职大学英语教学
的风险审视的风险审视

2.1 认知外包与语言学习浅表化2.1 认知外包与语言学习浅表化

当生成答案的成本趋近于零，最便捷的路
径往往会取代最有效的路径。高职学生自律性
整体偏弱，面对翻译作业与写作任务时，把整
段文本直接交给模型代劳的诱惑远大于自主思
考。周海燕提醒，过度依赖可能使学生忽视真
实的人际交往与语言内化过程 [5]。更值得警惕
的是“伪学习”的隐蔽性：学生能够提交符合
语法规范却未经认知加工的产出，教师依据作
业表现作出的判断随之失真。洪慧在“酒店英语”
课程中的观察证实了这一担忧——不加约束地
使用人工智能工具，学生“遇事不决问 AI”的
倾向会迅速固化 [9]。

2.2 学术诚信危机与评价体系失灵2.2 学术诚信危机与评价体系失灵

生成式人工智能使“代做”的边界变得模
糊：由模型生成、经学生轻度修改的文本，在
何种程度上属于学生自己的产出，目前并无公
认标准。郭茜等指出，ChatGPT 在英语学术论
文写作中的介入引发了抄袭判定、作者身份与
原创性认定等一系列潜在问题 [10]。裘春艳、钱
燕军亦强调，人工智能时代学术英语写作教学
必须直面“机器代笔”对评价公平性的侵蚀 [11]。
而依赖检测工具进行监管同样并不可靠，人工
智能检测的误报与漏报均相当可观。Yuan 等对
英语学术写作学习者的调查显示，学生虽认可
ChatGPT 在流畅性与内容组织上的支架作用，
但对过度依赖引发的抄袭风险与思维弱化缺乏
警觉 [12]。评价的权威性正在技术冲击下出现松
动。

2.3 生成内容的可靠性与价值观风险2.3 生成内容的可靠性与价值观风险

大语言模型的输出并非知识本身，而是对
训练语料的高概率重组，幻觉、事实错误与风
格化套话难以根除。丛慧君对口语教学场景的
分析发现，模型生成的语料在真实性与示范性
上存在局限，且受训练数据制约，难以覆盖真
实口语交际的多样性 [13]。更深层的风险在于文
化立场：主流模型的中英语料以英语母语者规

范为基准，若不加甄别地将其输出奉为学习范
本，高职学生本就不稳固的语言价值观易被单
一的“标准英语”话语裹挟，进而削弱其运用
英语讲述中国职业故事的能力。

2.4 教师主体性的动摇与身份焦虑2.4 教师主体性的动摇与身份焦虑

生成式人工智能动摇了外语教师“语言权
威”的根基——机器在词汇、语法、语用知识
上的全面性与即时应答能力，是个体教师难以
企及的。许悦婷、古玥的研究显示，人工智能
时代外语教师正经历明显的身份认同危机，教
师、学校与主管部门均须作出调适，否则教师
可能以消极回避或全盘拒斥来应对技术压力[14]。
高职英语教师数字素养的起点本就参差，若缺
少系统培训，技术焦虑与职业倦怠可能相互强
化，最终使“赋能”沦为少数先行者的个人实践。

3 生成式人工智能赋能高职大学英语教学3 生成式人工智能赋能高职大学英语教学
的对策建议的对策建议

3.1 划定“有限介入”的使用边界3.1 划定“有限介入”的使用边界

技术本身不构成风险，无边界的使用才构
成风险。学校层面宜参照洪慧在“酒店英语”
课程中的“有限介入”经验——通过分阶段技
术准入与过程监控，将人工智能直接生成内容
在作业中的占比降低六成以上，同时保持学生
对真实任务的胜任感 [9]——制定校本化的人工
智能使用公约，区分“允许借助”“须注明”“禁
止使用”三类场景，并将公约写入课程说明。
笔者所在的武汉东湖学院公共英语课程组自
2025 年秋季学期起，在写作类作业中试行“人
工智能辅助声明”制度，要求学生标注使用的
环节与程度；运行一个学期后，直接整段复制
模型输出的现象明显减少。此类低成本约束机
制，比单纯依赖技术检测更有效。

3.2 把人工智能嵌入任务，而非替代任务3.2 把人工智能嵌入任务，而非替代任务

教学设计的要义在于让生成式人工智能服
务于认知过程而非取代认知过程。文秋芳、梁
茂成提出的“人机互动协商能力”概念颇具启发：
学生与 ChatGPT 之间的交互本身就是一种需要
训练的语言能力，教师应设计“生成—质疑—
修改”式的任务链，例如要求学生先独立写作，
再让模型扮演“挑剔的读者”提出修改意见，
最后对机器的建议作出判断性取舍 [15]。魏莉的
“生成—交互—反思”循环亦可迁移至通用英
语课堂 [8]。此类设计使机器从“答案提供者”
转变为“思维对手”，认知负荷不减反增，正
是高职课堂最需要补上的一环。

3.3 提升教师人机协同素养，重建专业身份3.3 提升教师人机协同素养，重建专业身份

教师数字素养的短板须通过系统培训补足。
冯庆华、张开翼强调，人工智能辅助外语教学
的能力不是天生的工具熟练度，而是将技术嵌
入教学目标、任务与评价的整合性能力 [6]。学
校可将“提示词工程”“人工智能作业设计”“人
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工智能产出审校”等模块纳入教师继续教育，
并以教研组为单位共建校本提示词库与课例库。
更为根本的是身份的重建：许悦婷、古玥建议
从教师、学校与主管部门三个层面协同化解身
份危机 [14]。当教师从“语言知识的唯一来源”
转型为“学习过程的设计者与守护者”，其专
业价值反而在技术面前得到凸显。

3.4 健全伦理规范与多元评价制度3.4 健全伦理规范与多元评价制度

制度供给须与工具扩散同步。评价层面，
应强化过程性、档案袋式评价，把修改痕迹、
反思日志与人机协商记录纳入考核，使“过程
可见”成为防范代做的制度基础 [4]。伦理层面，
可依据《教育强国建设规划纲要（2024—2035
年）》关于“强化数据安全、人工智能算法和
伦理安全”的要求 [2]，建立学校层级的人工智

能使用伦理指引，明确数据隐私、版权归属与
责任主体。唯有制度与工具同步进化，“赋能”
才不会滑向“负能”。

4 结语4 结语

生成式人工智能之于高职大学英语教学，
是杠杆而非终点。它放大了好教师的效能，也
放大了惰性学习的风险。高职院校既不应以“基
础差、管不住”为由将新技术拒之门外，也不
宜轻率宣告“颠覆式变革”。理性之道，是在
尊重语言学习规律的前提下，让机器承担重复
性劳动，把思考、判断与表达的主动权留给人。
对这一命题的回答，最终考验的不是技术，而
是高职外语教育者自身的专业自觉。

参考文献：参考文献：

[1] 教育部 . 高等职业教育专科英语课程标准（2021 年版）[Z]. 2021.
[2] 中共中央、国务院 . 教育强国建设规划纲要（2024—2035 年）[Z]. 2025-01-19.
[3] 文秋芳 . 人工智能时代的英语教育：四要素新课程模式解析 [J]. 中国外语 , 2024, 21(3): 1, 

11-18.
[4] 王海啸 . 生成式人工智能在大学英语教学改革中的应用探究——以“通用学术英语写作”

课程教学改革实践为例 [J]. 外语教育研究前沿 , 2024, 7(4): 41-50.
[5] 周 海 燕 .ChatGPT 与 大 学 英 语 教 学 : 新 技 术 赋 能 的 机 遇 与 挑 战 [J]. 吉 林 化 工 学 院 学

报 ,2024,41(6):72-75.
[6] 冯庆华 , 张开翼 . 人工智能辅助外语教学与研究的能力探析——以 ChatGPT-4o 和文心大

模型 4.0 为例 [J]. 外语电化教学 ,2024,(3):3-12+109.
[7] 郑春萍 , 于淼 , 郭智妍 . 人工智能在语言教学中的应用研究 : 回顾与展望 [J]. 外语教

学 ,2024,45(1):59-68.
[8] 魏莉 .AIGC 赋能高职公共英语跨文化交际教学实践研究——基于“生成—交互—反思”循

环模式 [J]. 海外英语 ,2025,(23):232-234.
[9] 洪慧 . 规避 AI 依赖的“有限介入”教学模式研究——以“酒店英语”课程为例 [J]. 广东职

业技术教育与研究 ,2025,(10):105-108+163.
[10] 郭茜 , 冯瑞玲 , 华远方 .ChatGPT 在英语学术论文写作与教学中的应用及潜在问题 [J]. 外

语电化教学 ,2023,(2):18-23+107.
[11] 裘 春 艳 , 钱 燕 军 . 人 工 智 能 时 代 学 术 英 语 写 作 教 学 面 临 的 挑 战 与 机 遇 [J]. 现 代 英

语 ,2024,(9):1-3.
[12]Yuan Y ,Li H ,Sawaengdist A .The impact of ChatGPT on learners in English academic writing: 

opportunities and challenges in education[J].Language Learning in Higher Education,2024,14(1):41-56.
DOI:10.1515/CERCLES-2023-0006.

[13] 丛慧君 . 大语言模型在辅助外语口语教学中的应用困境：语言数据的局限性探讨 [J]. 现代
英语 ,2024,(24):79-81.

[14] 许悦婷 , 古玥 . 人工智能时代的外语教学与外语教师专业发展：挑战、身份认同危机与出
路 [J]. 当代外语研究 , 2025, 25(1): 60-72.

[15] 文 秋 芳 , 梁 茂 成 . 人 机 互 动 协 商 能 力：ChatGPT 与 外 语 教 育 [J]. 外 语 教 学 与 研
究 ,2024,56(2):286-296+321.

作者简介作者简介：高欣（1998.07—），女，汉族，湖北武汉人，硕士研究生，讲师，研究方向：教育学，
测试学。


